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Documentacion para un mejor conocimiento del Plan de Igualdad y las politicas de

igualdad en “la Caixa”

1. Introduccion a la Igualdad en “la Caixa” y la posicidon destacada de la Entidad en

esta materia

“la Caixa” ha trabajado de forma histérica para evitar la discriminacién por razén de sexo,
edad, discapacidad o cualquier otra circunstancia y, desde 2004, ha estado impulsando
politicas y medidas para contribuir activamente a la igualdad de oportunidades entre
hombres y mujeres en la Entidad. Este compromiso histérico de “la Caixa” con el
bienestar de su plantilla es el que ha permitido que la Entidad se haya erigido como una
compania de referencia en materia de gestion de personas, materializandose en
posiciones de liderazgo en rankings como el Monitor Espafnol de Reputacion Corporativa
“Merco Personas” u obteniendo reconocimientos como el de “Empresa con el trato mas

justo” en el estudio Best Workplaces Espafa de 2008.

Asimismo, “la Caixa” ostenta una posicion destacada en materia de igualdad y
conciliacién, iniciando de forma voluntaria su participacién en el Programa Optima en
2004 y obteniendo en 2006 la certificacion Optima como empresa comprometida con la
igualdad de oportunidades. Siguiendo con este compromiso y voluntad de mejora, en
2010 “la Caixa” obtuvo la certificacion como Empresa Familiarmente Responsable (efr).
Respecto a la Certificacion efr, cabe destacar que la obtencion y mantenimiento de la
misma requiere que la compafia se someta a una auditoria externa de certificacion y
auditorias periddicas de revision. Considerando lo anterior, el hecho de contar con el
Certificado efr pone de manifiesto que la Entidad, ademas de contar con un amplio
abanico de medidas reconocidas y ampliamente utilizadas, dispone de un sistema de

mejora continua en gestion de la igualdad y la conciliacion.

En cuanto a las politicas de igualdad, “la Caixa” cuenta con mas de un centenar de
medidas de igualdad y conciliacion, muchas de las cuales resultaron pioneras en el
momento de su implantacion (Ej: Protocolo de igualdad de parejas de hecho y uniones
estables de pareja). Asimismo, “la Caixa” participd en el grupo de trabajo de la Comision
de Igualdad de la ACARL en el 2008 para obtener un borrador-guia de Plan de Igualdad
para las Cajas de Ahorros, fomentando asi la consecucion de la igualdad efectiva entre

hombres y mujeres a nivel sectorial.
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Cabe destacar que el esfuerzo que la Entidad lleva a cabo para impulsar la igualdad de
oportunidades en la organizaciéon supone una inversion anual de mas de 170 millones de
euros de la que se benefician mas de 27.000 personas. Asimismo, debe considerarse
que este importe no incluye la parte proporcional del salario de las personas que trabajan
en el disefio, gestidén, seguimiento y evaluacion de las distintas politicas de igualdad
existentes en la Entidad, ni tampoco incluye, entre otros, los importes que han sido
dedicados a la contratacion de servicios de asesoria externa a empresas que han

participado en los proyectos de igualdad y conciliacion de “la Caixa”.

Por lo tanto, los mas de 170 millones de euros que “la Caixa” dedica a financiar sus
politicas de igualdad y conciliacién, suponen una inversién media de mas de 6.800 € por
persona, una cifra muy superior a la que dedican otras compafias y que ratifica su

compromiso con la igualdad.

Otro de los aspectos a destacar es la inclusion de las politicas de igualdad y conciliacién
en el Plan Estratégico 2007-2010 de la Entidad, hecho nada comun en las organizaciones
y que denota la importancia que la direccion de “la Caixa” confiere a la igualdad. La
igualdad de oportunidades real y efectiva se ratifica en el Plan Estratégico 2011-2014, en
el que se recoge de forma expresa el compromiso y voluntad institucional de aprovechar
y desarrollar todo el talento en las personas que forman parte de la Entidad, como
elemento clave para conseguir los objetivos sin discriminacién de ningun tipo, ni barreras

directas o indirectas que pudieran impedir la igualdad efectiva entre hombres y mujeres.

Finalmente, la representatividad, asi como la igualdad y no discriminacién por razén de
sexo en “la Caixa” es real y efectiva en todos los ambitos de la gestion de las personas:
incorporaciéon, desarrollo y compensacion. Fruto de haber consolidado acciones y
politicas cuyo objetivo era cubrir las necesidades detectadas, que por su condicion de
mujer o por su rol social podia requerir y haciéndolas siempre extensivas a ambos sexos
dada la evolucién de la propia sociedad, hoy las mujeres representan un 44% del equipo
directivo de la Entidad. No obstante lo anterior, “la Caixa” mantiene su voluntad de mejora
continua y sigue trabajando y focalizando sus politicas y medidas para ir adaptandose a

la evolucién de las necesidades en nuestra sociedad y de sus profesionales.
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2. Cronograma de las principales acciones en materia de Igualdad llevadas a cabo

en “la Caixa”

A continuacion se muestra de forma grafica la las principales acciones que “la Caixa” ha
impulsado hasta la fecha en materia de igualdad y que han quedado recogidas en los
distintos pactos y protocolos consensuados con la Representacién Legal de los

Trabajadores:

Provyectos y acciones de Igualdad y Conciliacion clasificadas por ambitos:

Documento Marco Estratégico (CD):
Identificacion del Talento y plan «Vision historica
de sucesiones (2009) *Misién; vision y objetivo de las
+Evaluacion por competencias
(cargos 2011)
*Carreras profesionales GC (2010,

politicas de lgualdad y Conciliacion

COMPROMISO *Encuesta de Clima 2001/2005
DIRECCION

*Encuesta de Conciliacion 2006

TALENTOY

GESTIONPOR *Focus Group 1200? (11 grupos)
COMPENTENCIAS ANALISIS/ -Diagnéstico Optima (2004/2005)
L BB | Diagnéstico Igualdad (2009)
Proyecto “ARMONIA” “Encuesta de opinién (2011)

Politicas de Conciliacion,

Protocolo de lauafdad Diversidad e Igualdad Informe Anual de la Caixa
+.Protocolo de lgualda .

conciliacion (2&7} y COMUNCICACION *Memoria anual de RRHH
*Protocolo de igualdad de PROTOCOLOS g?g::hIRAD Comisién de la ACARL

las parejas de hecho (2008) (pactos laborales) NTERNA - omision de la

«Protocolo de Prevencién PROGRAMAS sIntranet- Igualdad y conciliacion
del acoso ( ) *Canal Caixa

.:af' de IEgu:ldad (:0") CERTIFICACIONES, *Larevista

{2&? %res mibarazadas *Premios Ranstad Award 2012

«Certificacion Optima (2004/2006)

*Certificacion efr (2010) y renovacion efr (2011)
*Distintivo “Igualdad en la Empresa™ (2011)
*Proceso de re-certificacion efr (2013)
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Cronologia de las principales acciones y proyectos en materia de Iqualdad y Conciliacién:

2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011

1rPlan de
1r rPlan de 2

Diagndstico N, '€u2/0d (Plan Diagnéstico 2 deuiiid
-7, de Accion (LO 2/2007)
[Optima) — (LD 3/2007) S . "
Distintivo
Ilgualdad en la
empresa 2011

1r PLAN DE IGUALDAD 2% PLAN DE IGUALDAD
PROGRAMA GPTIMA — (15/4/2011)

2006 lgualdad y
conciliacidn

Proceso de

Certificacion efr recertificacion
efr

Protocolo

de Acosoy

Parejas de MEIORA CONTINUA EN IGUALDAD ¥
hecho CONCILIACION (2010)

PACTOS DE IGUALDAD Y CONCILIACION
2007-2008



