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RESULTADOS DEL DIAGNOSTICO

Enumerar los aspectos y las areas en las que se deben introducir mejoras tras

conocer mediante el diagndstico la situacion real de la empresa en igualdad de

oportunidades entre mujeres y hombres.

Las areas a mejorar y/o mantener en las que se ha detectado para actuar son las

siguientes:

« AREA DE ACTUACION N2 1.- LENGUAJE Y COMUNICACION NO SEXISTA

O

Se detectan necesidades de protocolizar el uso de Lenguaje y comunicacion
no sexista. Actualmente se viene utilizando desde algunos departamentos
pero solo debido al interés personal del que hace uso. La intencidn es
uniformar esta necesidad del uso de lenguaje y comunicacién no sexista para

gue haga uso toda la plantilla.

La guia de Lenguaje y comunicacion ha quedado desfasada. Se detecta la

necesidad de revisar y difundir de nuevo a la plantilla.

Necesidad de implantar revisiones sistematicas de la documentacién interna
y externa (web, e-mail, circulares)para que el uso de la guia de lenguaje y
comunicacidon no sexista se mantenga activa, en uso y el personal este

motivado al implantarla.

«  AREA DE ACTUACION Ne22.- PARTICIPACION IGUALITARIA EN PUESTOS DE TRABAJO

o Necesidad de protocolizar e implantar mecanismos de participacion
igualitaria en puestos de trabajo.

o Se detecta cierta desinformacién en temas de igualdad en puestos de trabajo
que se puede corregir aumentando informacion y sensibilizando sobre el
tema.

« AREA DE ACTUACION N¢ 3.- PRESENCIA DE MUJERES EN CARGOS DE

RESPONSABILIDAD

@)

Actualmente se denota que en Multianau existe una fuerte presencia de

mujeres en puestos de responsabilidad. Por lo tanto se estima necesario
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definir e implantar protocolo para que esta situacion de MANTENGA vy se siga

GARANTIZANDO en un futuro la igualdad de oportunidades y la no
discriminacion por razén de sexo y la presencia de mujeres en puestos de

responsabilidad.

o AREA DE ACTUACION N24.-CONCILIACION VIDA LABORAL Y PERSONAL

o

Se estima la necesidad de establecer un protocolo de seguimiento y revision

del Plan de Conciliacion

Se denota la necesidad de revisar y actualizar el Plan de Conciliacion que

dispone la organizacion y difundirlo de nuevo a la plantilla.

» AREA DE ACTUACION N25.-PRESPECTIVA DE GENERO EN LOS PROCESOS Y DECISIONES
DE LA EMPRESA

o

Se deriva la necesidad de fomentar y mantener la perspectiva de género en

los procesos y decisiones de la empresa.

Se denota en el diagnostico que existe igualdad retributiva entre hombres y

mujeres.

Se estima oportuno realizar un protocolo que obligue a mantener este tipo
de actuaciones, sin que se desvie Multianau S.L. de la Igualdad de Género

entre mujeres y hombres.

Se detecta la necesidad de protocolizar los procesos de seleccion, de manera
gue sean mas neutros con un modelo de seleccidon que no se sea sexista y,
aunque ya se ejecuta, protocolizar las ofertas de empleo con lenguaje no

sexista.

Establecer una Planificacion formativa en RSC y en lgualdad para toda la

plantilla.
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Formar a personal de RRHH y de estructura como Agentes de Igualdad, sobre

todo los puestos que seleccionan a personal.

Se estima oportuna la necesidad de que la Agente de Igualdad realice mas
cursos en materia de Igualdad de Género impartidos por Instituciones

Publicas como la Casa de la Mujer, sindicatos...
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Desde Multianau S.L. Se establece la RSC como una fuente de ideas y no como un
recurso definitivo para una empresa socialmente responsable.

Multianau S.L. tiene claro que no es una empresa aislada, sino que forma parte
de la sociedad, como empresa genera empleo y provoca un “impacto” en las
localidades donde desarrolla su actividad.

Multianau esta abierta a adoptar un nuevo modelo de gestidn certificable en
Responsabilidad Social Corporativa y en Igualdad de Género, implantando la norma
internacional de responsabilidad social SA 8000.

Multianau S.L. tiene interiorizados procesos y procedimientos que le ayudan a
sistematizar los resultados y auto evaluarse con el fin de mejorar de manera
continua. Y también se observa que ha implantado una serie de medidas
claramente alineadas con sus valores corporativos y las normas de Igualdad de
Género que estd implementando desde el afio 2010 con el primer Plan..

Desde Gerencia consideran que el Plan de Igualdad les favorece tanto a nivel
interno como a nivel externo, con un grado de satisfaccién muy alto y que en los
ultimos tres afios ha contribuido a la realizacién de muchos cambios en
procedimientos internos y externos que han ayudado a mejorar su efectividad.

a) Objetivos a largo plazo

- Integrar la Igualdad de trato y de oportunidades entre hombres y mujeres en
Multianau S.L.

- Integrar la perspectiva de género en la gestién de la empresa y en los
departamentos internos.

- Facilitar, promover e implantar la conciliacion de la vida laboral, personal y
familiar de toda la plantilla.

b) Objetivos a corto plazo

- Garantizar la igualdad en el acceso a la empresa. (Procesos de seleccidn con
indicadores detallados y objetivos)

- Utilizar un lenguaje neutro en la publicacion de las ofertas de empleo.
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Garantizar las mismas condiciones en los tipos de contrato entre hombresy
mujeres.

Promover y mejorar las posibilidades de acceso de las mujeres a cargos de
responsabilidad y toma de decisiones.

Garantizar la posibilidad de promocién profesional a toda la plantilla.

Favorecer la conciliacién de la vida laboral, personal y familiar de las personas
que trabajan en Multianau.

Fomentar el uso de medidas de corresponsabilidad entre los hombres de la
plantilla.

Sensibilizar a todo el personal de la importancia de la igualdad de
oportunidades y el respeto, asi como luchar contra la discriminacion.

Actuar y prevenir en los casos de acoso sexual y por razén de sexo que puedan
darse en la empresa.

Revisar, corregir y vigilar el lenguaje y las imagenes utilizadas en las
comunicaciones tanto internas como externas.

Facilitar que todo el mundo de la empresa pueda participar en la formacidn
ofertada.

Realizar cursos de formacién y sensibilizacion en igualdad de oportunidades.
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Acciones implantadas desde el 2010 con el primer Plan de Igualdad:

ACCIONES
Areas de actuacion Denominacion . ned d.e,
implantacion
Area de Formacion Jornadas de sensibilizacion y 15/02/2011
promocion de una cultura
empresarial basada en la no
discriminacion y la paridad.
Area de Comunicacion, Difusion del Plan de Igualdad a | 10/01/2011
lenguaje no sexista e todas las empresas
imagen no sexista colaboradoras, clientes y
proveedores.
Area de Politica de Inclusion de una clausula 01/06/2011
igualdad referente al cumplimiento de
los principios de igualdad en
todos los contratos laborales.
Area de Politica de Diseno de un Plan de 22/12/2010
igualdad comunicacion externo, informar
a través de la web de los
principios de igualdad de la
empresa.
Area de Comunicacion, Implantacién de una guia de 15/05/2010
lenguaje no sexista e normas de lenguaje no sexista
imagen no sexista
Area de Formacién Disefno e implantacion de un 01/06/2011
Plan de formacion interna para
las mujeres de la organizacion.
Area de Comunicacion, Adaptar las fichas de 01/06/2010
lenguaje no sexista e descripcion de los puestos de
imagen no sexista trabajo a una denominacion
neutra.
Area de Formacién Disefnar un Plan de formacion 02/01/2011
interna
Area de riesgos laborales y Nombrar a una persona como 15/05/2010
salud laboral responsable de prevenir,
detectar y actuar en los casos
de acoso sexual.
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Area de riesgos laboralesy | 10 Elaboracion y distribucion de un | 15/05/2010
salud laboral protocolo de actuacion y

sensibilizacion ante el acoso

sexual y/o por razon de sexo.
Area de Condiciones 11 Revision de la distribucion de 01/06/2011
laborales hombres y mujeres por tipo de

contrato y jornada.
Area de ordenacion del 12 Implantar un Plan de 25/04/2010

tiempo de trabajo

conciliacion de la vida laboral,
personal y familiar
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b) Acciones a implantar:

b.1. Areas de actuacién y acciones en este segundo Plan de Igualdad 12/2/13

ACCIONES
Areas de actuacion Denominacion
Area de seleccion y de 1 Protocolizar e implantar procesos de
promocion seleccion y promocion no sexistas

Area de ordenacion del tiempo | 2 Revision, adecuacion y promocion del Plan de
de trabajo Conciliacion de la vida laboral, personal y
familiar de Multianau S.L.

Area de condiciones de trabajo |3 Participacion igualitaria en los puestos de
trabajo.

4 Elaborar e implantar un protocolo para
mantener la igualdad retributiva de hombres
y mujeres.

Area de formacion 5 Elaborar Planificacion Formativa en materia
de RSC e lgualdad de género a todas las
personas de Multianau S.L.

Area de riesgos laborales y 6 Difundir informacién sobre la prestacion de
salud laboral riesgo en el puesto de trabajo durante el
embarazo y lactancia.

Area de representatividad 7 Elaborar un protocolo para mantener la
presencia de mujeres en cargos de
responsabilidad en la empresa.

Area de comunicacion, 8 Garantizar el uso de un lenguaje y
lenguaje no sexista e imagen comunicacion no sexista en Multianau S.L.
no sexista

9 Revision del lenguaje de la descripcion de los
puestos de trabajo y de las ofertas de
empleo.

Otras areas de intervencion 10 | Concienciar y fomentar sobre la importancia
de la perspectiva de género en los procesos y
decisiones de la empresa.
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b.2 Descripcion detallada de cada accién

FICHA ACCION N2

AREA Area de seleccion.

ACCION Protocolizar e implantar procesos de seleccién y promocién no sexistas

FECHA INICIO 12/2/13 FECHA FIN 30/8/13

OBJETIVOS

Garantizar la neutralidad y la igualdad en los procesos de seleccién de nuevo personal para la
empresa, tanto en el lenguaje como en la elaboracidn de procesos selectivos neutros.

DESCRIPCION

Para procurar que los procesos de seleccion de personal sean neutros elaboraremos un
Protocolo de seleccidon en el que se detalle cudles son las capacidades que se buscan para cada
puesto de trabajo, de esta manera haremos el proceso lo mas objetivo posible a través de una
serie de indicadores.

Por otro lado, elaboraremos también un modelo de formulario de seleccién de personal para
que sirva de ejemplo para los futuros procesos que se den en nuestra empresa.

MECANISMO DE SEGUIMIENTO Y EVALUACION.

Se hard un informe de cada proceso de seleccién que se realice en la empresa de manera que
quede constancia de que se ha contratado a la persona con unos criterios e indicadores claros

y objetivos, para garantizar la transparencia y no discriminacion en los procesos de seleccion
de Multianau.

PERSONAL A QUIEN VA DIRIGIDO

Todo el personal de Multianau y el resto de la sociedad.

PERSONAL RESPONSABLE

Recursos Humanos/ Comité de Igualdad

PERSONAL PARTICIPANTE N2

RRHH IGUALDAD

Personal directivo
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Personal intermedio 1 1

Personal cualificado 4

Personal no cualificado 1

Personal administrativo 1

MEDIOS Y MATERIALES PREVISTOS PARA LA REALIZACION DE

LA ACCION.

En primer lugar se elaborard un protocolo de seleccién del personal para asegurar la
transparencia y la objetividad de los procesos de contratacidn de nuevo personal.

El protocolo se distribuira al personal de recursos humanos para que interioricen las buenas
practicas en su trabajo diario.

En segundo lugar, se elaborara también un formulario de seleccion de personal que no
contenga ninguna pregunta que pueda resultar sexista o discriminatoria.

MECANISMOS DE DIFUSION.

COMUNICACION

Tanto el protocolo como el formulario de seleccidn de personal se introduciran en las bases de
datos de recursos humanos de la empresa.

COMENTARIOS
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FICHA ACCION N¢ Wi

AREA Area de ordenacién del tiempo de trabajo

ACCION Promover la conciliacién de la vida laboral, personal y familiar.

FECHA INICIO 12/2/13 FECHA FIN 13/9/2013

OBJETIVOS

Facilitar la organizacidn del tiempo de trabajo de las personas de Multianau.

La conciliacion ademas de optimizar el tiempo personal de las personas, también fideliza al
personal de la empresa.

DESCRIPCION

La persona responsable de Recursos Humanos en la empresa asesorara acerca de las
posibilidades de conciliacidn de la vida laboral, personal y familiar.

Teniendo en cuenta las caracteristicas de la empresa, se elaborara un Plan de conciliacién al
gue pueda sumarse todo el personal. Una vez realizado el Plan de conciliacién, se hara una
consulta al Comité de Igualdad y a la direccién de la empresa para valorar si hay aspectos que
se puedan mejorar.

Una vez aprobado, se informard a toda la plantilla de la existencia del Plan a través de una
carta informativa.

MECANISMO DE SEGUIMIENTO Y EVALUACION.

El seguimiento del Plan de conciliacién se realizard de manera semestral, verificando mediante
un informe de seguimiento las medidas de actuacién implantadas.

PERSONAL A QUIEN VA DIRIGIDO

Todo el personal de Multianau.

PERSONAL RESPONSABLE

Recursos humanos/ Comité de Igualdad/ Direccion de la empresa.

PERSONAL PARTICIPANTE N2

RRHH COMITE IO | GERENCIA
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Personal directivo 1

Personal intermedio 1 1
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Personal administrativo 1

MEDIOS Y MATERIALES PREVISTOS PARA LA REALIZACION DE
LA ACCION.

En primer lugar se realizara un breve diagndstico sobre las medidas de conciliacidon que ya
existen en la empresa y después segln lo que hayamos observado en el diagndstico se
estableceran una serie de acciones especificas para fomentar la conciliacion de la vida laboral,
personal y familiar de toda la plantilla.

MECANISMOS DE DIFUSION.
COMUNICACION

Este Plan de conciliacion de la vida laboral, personal y familiar se colgara en el tablén de
anuncios de la empresa para que todo el mundo lo pueda consultar.

Igualmente, también se enviard una carta informativa de la direccidn de la empresa a todo el
personal informando de la existencia de este Plan y donde lo pueden consultar.

COMENTARIOS
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FICHA ACCION N2 B

AREA Area de condiciones de trabajo

ACCION Participacidn igualitaria en los puestos de trabajo.

FECHA INICIO 20/05/2013 FECHA FIN 20/05/2013

OBIJETIVOS

El objetivo es concienciar al personal de la importancia de la igualdad efectiva entre hombres
y mujeres en los diferentes puestos y areas de trabajo de la empresa.

DESCRIPCION

La idea es sensibilizar al personal de la importancia de la presencia de mujeres y hombres en
diferentes puestos de trabajo, ademds de que ésta esté equilibrada.

Se elaborara un protocolo que se distribuira a todo el personal de estructura con un resumen
de medidas a adoptar por tres ejes de actuacién: valoracién de puestos de trabajo,
clasificacién profesional y promocion de personal.

MECANISMO DE SEGUIMIENTO Y EVALUACION.

Se enviara un correo electrénico al personal de estructura adjuntando el protocolo y haciendo
mencidn a la importancia que le da la direccion.

PERSONAL A QUIEN VA DIRIGIDO

Personal de estructura.

PERSONAL RESPONSABLE

Recursos Humanos/ Comité de Igualdad

PERSONAL PARTICIPANTE N2

RRHH COMITE IO

Personal directivo

Personal intermedio 1 1

Personal cualificado 4

Personal no cualificado 1
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El personal de recursos humanos junto con el Comité de Igualdad elaboraran dicho protocolo
con un resumen de las medidas implantadas en materia de igualdad en los puestos de trabajo.

Serd la Agente de Igualdad de la empresa la que adjunte dicho protocolo via correo
electrénico a todo el personal de estructura.
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FICHA ACCION N2 |8

AREA Area de condiciones laborales.

ACCION Elaborar e implantar un protocolo para mantener la igualdad
retributiva de hombres y mujeres.

FECHA INICIO 12/2/13 FECHA FIN 22/10/13

OBJETIVOS

El objetivo de esta accidn consiste en mantener la igualdad retributiva de hombres y mujeres
en la empresa.

DESCRIPCION

Para asegurarnos de que se incorpora la perspectiva de género en la politica de retribucion,

elaboraremos un protocolo para que desde Recursos Humanos se garantice la igualdad en la
retribucién en los salarios a igual puesto.

Este protocolo tiene que establecer los criterios por los cuales se reciben ingresos extra-

salariales, establecer también un documento en el que se establezca el salario para cada
puesto de trabajo...

Lo que se trata es de hacer mds transparente la politica de retribucidn en base a unos criterios
objetivos.

MECANISMO DE SEGUIMIENTO Y EVALUACION.

El mecanismo de seguimiento se realizard a través de unos informes semestrales para analizar
si existen desigualdades en la retribucion.

PERSONAL A QUIEN VA DIRIGIDO

Todo el personal de Multianau.

PERSONAL RESPONSABLE

Recursos Humanos / Comité de Igualdad.

PERSONAL PARTICIPANTE N2

IGUALDAD
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MEDIOS Y MATERIALES PREVISTOS PARA LA REALIZACION DE

LA ACCION.

Para realizar esta accién necesitamos el trabajo conjunto de Recursos Humanos junto con el
Comité de lgualdad.

Se elaborarid el protocolo con las medidas que creamos necesarias para asegurar la igualdad
en la retribucion y un informe cada seis meses para asegurarnos de que se cumplen los
objetivos.

MECANISMOS DE DIFUSION.

COMUNICACION

El documento del protocolo se distribuira a todo el personal que trabaje en el departamento
de Recursos Humanos.

COMENTARIOS
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FICHAACCION N B

AREA Area de formacion

ACCION Elaborar una planificacién formativa en materia de RSC y de Igualdad
de Género a todas las personas de Multianau S.L..

FECHA INICIO 27/03/2013 FECHA FIN 27/12/2013

OBJETIVOS

El objetivo es sensibilizar al personal de Multianau en la importancia de la igualdad de
oportunidades para que de esta manera introduzcan sus conocimientos y la perspectiva de
género en el trabajo diario de cada uno de los departamentos de la empresa.

DESCRIPCION

En primer lugar buscaremos un curso en el que se trate la igualdad de oportunidades de una
manera transversal en las diferentes areas tanto de la sociedad como de la realidad
empresarial y de condiciones laborales.

Después seleccionaremos a un numero determinado de personas de Multianau que
representen a diferentes dreas o departamentos de la empresa para que participen en este

curso. Intentaremos que el nimero de hombres y mujeres que participen en las acciones
formativas sean paritarios.

MECANISMO DE SEGUIMIENTO Y EVALUACION.

Una vez las personas seleccionadas hayan realizado la formacién acordada en igualdad de
oportunidades se les pasara un cuestionario para que valoren la formacion que han recibido
pero también para comprobar si realmente ha hecho la funcidn de sensibilizar al personal.

PERSONAL A QUIEN VA DIRIGIDO

Personal de cada uno de los departamentos o areas de la empresa.

PERSONAL RESPONSABLE

Recursos Humanos / Comité de Igualdad.

PERSONAL PARTICIPANTE N2

RHH GERENCIA | COMITE 10
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MEDIOS Y MATERIALES PREVISTOS PARA LA REALIZACION DE

LA ACCION.

Buscar un curso en el que se trate la igualdad de oportunidades y la RSC y seleccionar a las
personas que queremos que participen en este curso.

Para que, de esta manera el mayor nimero de personas de la empresa estén sensibilizadas en
materia de igualdad.

MECANISMOS DE DIFUSION.

COMUNICACION

Se hard una comunicacidn a dicho personal que queremos que participe en la formacion.

COMENTARIOS
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FICHA ACCION N2 [§

AREA Area de riesgos laborales y salud laboral

ACCION Elaborar triptico y difundir informacion sobre la prestacidn de riesgo
en el puesto de trabajo durante el embarazo.

FECHA INICIO 12/2/13 FECHA FIN 27/12/2013

OBJETIVOS

El objetivo es que toda la plantilla tenga conocimiento de la disposicidn de esta prestacion.

DESCRIPCION

Prestacion del 100% del salario para la trabajadora que este embarazada de mas de 20
semanas en el puesto de Auxiliar de Ayuda a Domicilio, de mas de 18 semanas en el puesto de
especialista, de mas de 21 semanas en el puesto de Encargada de Zona y de mas de 32
semanas en puestos de oficina.

MECANISMO DE SEGUIMIENTO Y EVALUACION.

Cumplimentar documentacidn e informe del SPP.

Aumento del n2 de solicitudes

PERSONAL A QUIEN VA DIRIGIDO

A toda la plantilla

PERSONAL RESPONSABLE

Recursos Humanos / Comité de Igualdad/SPP

PERSONAL PARTICIPANTE N2

RHH GERENCIA | COMITE 10

Personal directivo 1

Personal intermedio 1 1
Personal cualificado 4
Personal no cualificado 1

Personal administrativo 1
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MEDIOS Y MATERIALES PREVISTOS PARA LA REALIZACION DE
LA ACCION.

DIFUSION MEDIANTE E-MAIL

* X %
* *
* *

* *
* 5 %

UNION EUROPEA
FONDO SOCIAL EUROPEO

MECANISMOS DE DIFUSION.

COMUNICACION

E-MAIL

COMENTARIOS
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FICHA ACCION NG W

AREA Area de representatividad

ACCION Elaborar e implantar un protocolo de actuacidn para mantener la
presencia de mujeres en cargos de responsabilidad en la empresa.

FECHA INICIO 12/2/13 FECHA FIN 11/6/13

OBJETIVOS

El objetivo de esta accion es eliminar la segregacidn vertical en nuestra empresa. Intentar que
haya mas mujeres que ostenten un cargo de responsabilidad ya que en la toma de decisiones
se proyecta el poder y cuando es mas paritario las decisiones que se toman son menos
discriminatorias.

DESCRIPCION

Para poder implantar esta accion, necesitamos en primer lugar una proyeccion de la
promocién interna que se va a realizar en un afio laboral.

Una vez sepamos cuales van a ser los puestos que van a promocionar hacia una posicién de
mas responsabilidad, en el momento de hacer la promocion interna de trabajadores/as de
Multianau se priorizara que sea una mujer la que lo ocupe en el caso que el departamento en
el que trabajemos esté infrarrepresentado por mujeres.

Hay que tener en cuenta que esta accion positiva se realizara siempre que las personas que
optan al puesto de trabajo por promocién interna estén en las mismas condiciones. No se
hara una discriminacién a los hombres.

MECANISMO DE SEGUIMIENTO Y EVALUACION.

La evaluacion se realizara de manera anual, se hara un informe en el que se demuestre que si
ha habido opciones de promocidn en la empresa se ha priorizado por las mujeres siempre que
el area esté masculinizada, y siempre que las personas que optan a la promocién estén en
igualdad de condiciones.

PERSONAL A QUIEN VA DIRIGIDO

Trabajadoras de Multianau.

PERSONAL RESPONSABLE

Direccidn de la empresa/ Recursos humanos/ Agente de Igualdad

PERSONAL PARTICIPANTE N2
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Personal directivo 1
Personal intermedio 1 1
Personal cualificado 4
Personal no cualificado 1
Personal administrativo 1

MEDIOS Y MATERIALES PREVISTOS PARA LA REALIZACION DE
LA ACCION.

Se elaborard un documento en el que se establezcan cuales son las acciones positivas que
queremos llevar a cabo para fomentar la presencia de las mujeres en cargos de
responsabilidad en la empresa, este documento se realizard de manera conjunta entre el
Comité de igualdad, la direccidn y Recursos humanos.

MECANISMOS DE DIFUSION.
COMUNICACION

Este protocolo serd un documento interno por lo cual las personas que tendran acceso a el
seran Recursos Humanos y gerencia.

COMENTARIOS
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FICHA ACCION N2 K

AREA Area de comunicacién, lenguaje no sexista e imagen no sexista.

ACCION Garantizar el uso de un lenguaje no sexista en la empresa.

FECHA INICIO 12/2/13 FECHA FIN 10/10/13

OBIJETIVOS

Crear una guia actualizada de uso del lenguaje no sexista especifica para la empresa y
distribuirla a todo el personal de Multianau.

DESCRIPCION

En primer lugar haremos una busqueda documental para encontrar guias de lenguaje no
sexista y las compararemos con la actual con tal de incluir las modificaciones necesarias y
hacerla mas util.

Cuando hayamos creado la nueva guia, también elaboraremos un triptico para distribuir a
todo el personal de manera que sigan las instrucciones y recomendaciones para el trabajo
diario.

Por otro lado, se analizard el lenguaje que se utiliza en la pagina web con tal de proyectar a
las/os agentes externos una imagen de neutralidad en cuanto al lenguaje utilizado.

MECANISMO DE SEGUIMIENTO Y EVALUACION.

Con caracter semestral cada departamento aportara una muestra de los documentos
elaborados para que sean revisados por el Comité de Igualdad y evidencie el uso de lenguaje
no sexista.

PERSONAL A QUIEN VA DIRIGIDO

Todo el personal de Multianau

PERSONAL RESPONSABLE

Comité de igualdad/ Direccién de la empresa/ Técnico/a informatico/a

PERSONAL PARTICIPANTE N2

GERENCIA | COMITE IO

Personal directivo 1
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Personal intermedio 1

Personal cualificado 4

Personal no cualificado 1

Personal administrativo 1

MEDIOS Y MATERIALES PREVISTOS PARA LA REALIZACION DE

LA ACCION.

Para realizar esta accidn se contara en primer lugar con el trabajo del Comité de Igualdad que
realizard la busqueda documental de guias de uso no sexista del lenguaje y adaptara la
existente, asi como la elaboracion del triptico y su posterior difusién a todo el personal.

Por otro lado la persona responsable del departamento informdtico de la empresa revisara el
lenguaje utilizado en la pagina web y hara los correspondientes cambios.

MECANISMOS DE DIFUSION.
COMUNICACION

Se difundira la Guia y un triptico que se ha elaborado como resumen de la guia de uso del

lenguaje no sexista se distribuira a todo el personal de oficina para sensibilizar y que se use en
el trabajo diario.

COMENTARIOS
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FICHA ACCION N2 E]

AREA Area de comunicacién, lenguaje no sexista e imagen no sexista.

ACCION Revisidn del lenguaje de la descripcidon de los puestos de trabajo y de
las ofertas de empleo.

FECHA INICIO 12/2/13 FECHA FIN 10/10/13

OBIJETIVOS

Garantizar la neutralidad y la igualdad en la descripcidon de los puestos de trabajo y en las
ofertas de empleo publicadas.

DESCRIPCION

En primer lugar queremos que los anuncios que se publiquen en las ofertas de empleo
contengan un lenguaje no sexista y no discriminatorio, por ello haremos un modelo de
anuncio de empleo no sexista del cual dispondra el departamento de Recursos Humanos para
consultar cada vez que se quiera publicar una oferta.

Por otro lado, en lo referente a la descripcion de los puestos de trabajo, se realizard una nueva
revisién de las fichas para comprobar que el lenguaje que se utiliza es el correcto. Y, ademas
se incluira la descripcidn del puesto de trabajo de Agente de Igualdad para incluirlo en nuestra
base de datos con las competencias que necesita la persona que ocupe el cargo y las
correspondientes funciones asociadas.

MECANISMO DE SEGUIMIENTO Y EVALUACION.

De manera anual, se comprobara que los anuncios de las ofertas de empleo que se han
publicado no contengan un lenguaje sexista, esta evaluacion la realizara la misma persona
responsable de Recursos humanos de la empresa.

También incluiremos un modelo de descripcion de puestos de trabajo estandar con un
lenguaje neutro que se utilizard para futuros puestos de trabajo.

PERSONAL A QUIEN VA DIRIGIDO

Todo el personal de Multianau y el resto de la sociedad.

PERSONAL RESPONSABLE

Departamento de Recursos Humanos/ Comité de igualdad.
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PERSONAL PARTICIPANTE N2

RRHH COMITE IO

Personal directivo

Personal intermedio 1 1
Personal cualificado 4
Personal no cualificado 1
Personal administrativo 1

MEDIOS Y MATERIALES PREVISTOS PARA LA REALIZACION DE

LA ACCION.

Para realizar esta accion, en primer lugar el Comité de Igualdad junto con la persona
responsable de Recursos humanos se reuniran para establecer cudles son las capacidades y
funciones que tiene que tener el perfil de agente de igualdad para incluirlo en la descripcion
de puestos de trabajo.

En segundo lugar se establecera el modelo de anuncio no sexista que sera utilizado en las

futuras ofertas laborales que publique Multianau.

COMENTARIOS
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FICHA ACCION N2  |jlo]

AREA OTRAS AREAS DE INTERVENCION

ACCION Concienciar y fomentar sobre la importancia de la perspectiva de
género en los procesos y decisiones de la empresa.

FECHA INICIO 12/2/113 FECHA FIN 22/10/13

OBIJETIVOS

El objetivo es fomentar el analisis reflexivo de todos los elementos que estan en juego en los
entornos de direccion desde una perspectiva de género.

DESCRIPCION

Se elaborard un documento desde el Comité de igualdad que de herramientas a la direccion
de la empresa para incluir la perspectiva de género en las decisiones y el trabajo cuotidiano.

Si jerarquicamente desde el punto mds alto se interioriza la perspectiva de género y la no
discriminacién por razén de sexo en la empresa, es mas facil que consigamos un entorno
laboral igualitario.

PERSONAL A QUIEN VA DIRIGIDO

Direccién de la empresa.

PERSONAL RESPONSABLE

Comité de Igualdad/ Direccion de la empresa.

PERSONAL PARTICIPANTE N2

RRHH COMITE IO | GERENCIA

Personal directivo 1
Personal intermedio 1
Personal cualificado 4
Personal no cualificado 1

Personal administrativo 1
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MEDIOS Y MATERIALES PREVISTOS PARA LA REALIZACION DE

LA ACCION.

Serd el Comité de Igualdad quien elabore un documento en el que se establezcan algunos
mecanismos para incorporar la perspectiva de género en las decisiones de la empresa.

Las medidas pasaran desde la organizacidn del trabajo diario, la gestidn de equipos, la relacién
entre el personal,...

MECANISMOS DE DIFUSION.

COMUNICACION

Una vez elaborado el documento este se enviara a gerencia y a las personas adjuntas de
gerencia.

COMENTARIOS
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4. SISTEMA DE EVALUACION

Para cada una de las acciones a implantar y que ya se han implantado se
ficha de seguimiento en la que analizaremos:

- La persona o departamento responsable a ejecutarla.
- El periodo de seguimiento de la accién.

- Las actividades desarrolladas en el periodo de seguimiento

* X %
* *
* *

* *
* 5 %

UNION EUROPEA
FONDO SOCIAL EUROPEO

rellenard una

- El nivel de cumplimiento de los objetivos a través de unos indicadores

especificos para cada accién.

- Lasincidencias encontradas en el desarrollo de cada una de las acciones.

- Y finalmente las propuestas de mejora respecto de los objetivos marcados.
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FICHA DE TRABAJO: SEGUIMIENTO Y EV

ALUACION DE LA ACCION

IDENTIFICACION DE LA ACCION

Nombre de la accion

Persona o departamento responsable

Periodo de seguimiento

Fecha de realizacion del informe

Cumplimentado por

DESARROLLO DE LA ACCION

Actividades desarrolladas en el periodo de
seguimiento
Cumplimiento de los objetivos Bajo O Medio [] Total [
Nivel de ejecucion de la accion Bajo [] Medio [] Total [
Se ha informado a la plantilla sil] no [
RESULTADOS
Indicador 100% 50% 25% 0%
Indicador 1: O O O O
Indicador 2: O O O [
Indicador 3: O l d [
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INCIDENCIAS EN EL DESARROLLO DE LAS ACTIVIDADES

Dificultades y barreras encontradas

Soluciones adoptadas

Modificaciones incorporadas

PROPUESTAS DE MEJORA RESPECTO DE LOS OBIETIVOS

* X %
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* *

* *
* 5 %

UNION EUROPEA
FONDO SOCIAL EUROPEO



SECRETARIA
GENERAL

DE POLITICAS
DEIGUALDAD

INSTITUTO
DE LA MUJER

* Evaluacion de resultados.
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En el cuadro encontramos las acciones que se implantaron segun el Plan de

Igualdad del afio 2010, y también las acciones que se tienen que implantar y que

estdn enmarcadas en el Plan de igualdad del afio 2013.

Area de intervencion

Acciones nuevas

Acciones antiguas

Area de seleccién y
promocion

Inclusion de procesos de
seleccion neutros

Area de seleccién y
promocion

Procurar una promocion
profesional no sexista.

Area de ordenacion del
tiempo de trabajo

Implantar un Plan de
conciliacién de la vida
laboral, personal y
familiar

Area de condiciones
laborales

Igualdad retributiva de
mujeres y hombres.
Participacion igualitaria
en los puestos de trabajo.

Revision de la distribucion de
hombres y mujeres por tipo de
contrato y jornada.

Area de formacion

Formar a las personas de
Multianau en igualdad de
oportunidades.

Jornadas de sensibilizacion y
promocion de una cultura
empresarial basada en la no
discriminacion y la paridad.

Disefio e implantacion de un
Plan de formacion interna
para las mujeres de la
organizacion.

Disefar un Plan de formacion
interna

Area de riesgos laborales y
salud laboral

Concienciar y fomentar
sobre la importancia de la
perspectiva de género en
los procesos y decisiones
de la empresa.

Nombrar a una persona como
responsable de prevenir,
detectar y actuar en los casos
de acoso sexual.

Elaboracién y distribucion de
un protocolo de actuacion y
sensibilizacion ante el acoso
sexual y/o por razon de sexo.

Area de representatividad

Promover la presencia de
mujeres en cargos de
responsabilidad en la
empresa.
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Area de comunicacion,
lenguaje no sexista e imagen
no sexista

Garantizar el uso de un
lenguaje no sexista en la
empresa.

Revision del lenguaje de
la descripcion de los
puestos de trabajo y de
las ofertas de empleo.

Difusion del Plan de Igualdad a
todas las empresas
colaboradoras, clientes y
proveedores.

Implantacién de una guia de
normas de lenguaje no sexista

Adaptar las fichas de
descripcion de los puestos de
trabajo a una denominacion
neutra.

Otras areas de actuacion

Incluir la perspectiva de
género en los procesos y

decisiones de la empresa.

Inclusion de una clausula
referente al cumplimiento de
los principios de igualdad en
todos los contratos laborales.

Diseno de un Plan de
comunicacion externo,
informar a través de la web de
los principios de igualdad de
la empresa.

Subtotal

10

11

TOTAL

10

11

CALENDARIO

Revisidn de la distribucién de hombres y mujeres por tipo de contrato y jornada.

Ano 2010

Ano 2013

vy pmnpmjpiv

Jornadas de sensibilizacién y promocidn de una cultura empresarial basada en

la no discriminacion y la paridad.

Disefio e implantacién de un Plan de formacion interna para las mujeres de la

organizacion.

Disefiar un Plan de formacién interna

Nombrar a una persona como responsable de prevenir, detectar y actuar en los

casos de acoso sexual.

Elaboracion y distribucién de un protocolo de actuacion y sensibilizacion ante el

acoso sexual y/o por razén de sexo.

Difusidn del Plan de Igualdad a todas las empresas colaboradoras, clientes y

proveedores.
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Implantacién de una guia de normas de lenguaje no sexista

Adaptar las fichas de descripcion de los puestos de trabajo a una denominacién
neutra.

Inclusién de una cldusula referente al cumplimiento de los principios de
igualdad en todos los contratos laborales.

Disefio de un Plan de comunicacion externo, informar a través de la web de los
principios de igualdad de la empresa.

Inclusién de procesos de seleccion neutros

Procurar una promocion profesional no sexista.

Implantar un Plan de conciliacién de la vida laboral, personal y familiar

Igualdad retributiva de mujeres y hombres.

Participacion igualitaria en los puestos de trabajo.

Formar a las personas de Multianau en igualdad de oportunidades.

Promover la presencia de mujeres en cargos de responsabilidad en la empresa.

Garantizar el uso de un lenguaje no sexista en la empresa.

Revision del lenguaje de la descripciéon de los puestos de trabajo y de las ofertas
de empleo.

Incluir la perspectiva de género en los procesos y decisiones de la empresa.
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5. PRESUPUESTO

a. Detallar el presupuesto que esté previsto para la realizacién del plan, indicando
los conceptos y la cuantia aproximada.

Recursos humanos ( horas dedicadas por el personal de la | 1400
empresa)

Cursos de formacion en Igualdad de Oportunidades. 250

TOTAL | 1650

6. COMITE PERMANENTE DE IGUALDAD

Dicho Comité de igualdad velard por:

Evitar el uso de lenguaje y la comunicacion no sexista en la elaboracion y
redaccion de comunicacién interna y externa de la empresa.

- Por la participacion igualitaria en los puestos de trabajo.

- Por la presencia de mujeres en cargos de responsabilidad.

- Por preservar y fomentar la conciliacion de la vida personal, laboral y familiar.
- Por fomentar la igualdad retributiva de hombres y mujeres.

- Asesorar en materia de igualdad a la empresa.

7. ASIGNACION DE UNA PERSONA RESPONSABLE DEL PLAN

La empresa designa a una agente de igualdad como responsable de la organizacidn,
seguimiento y evaluacion del Plan.

En Zaragoza a 12 de febrero de 2013
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