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® FEl3demarzo de 2007 se promulgé la Ley Orgénica 3/2007
cuyo objetivo fundamental es hacer efectivo el derecho de
igualdad de trato y de oportunidades entre mujeres y hombres
“en cualesquiera de los &mbitos de la vida”.

® En relacion al &mbito laboral, el articulo 45.1 de esta Ley
establece que “Las empresas estéan obligadas a respetar la
igualdad de trato y de oportunidades en el &mbito laboral y, con
esta finalidad, deberan adoptar medidas dirigidas a evitar cual-
quier discriminacion laboral entre mujeres y hombres..”. En el
apartado 2 del mismo precepto se establece que “En el caso
de las empresas de mas de 250 trabajadores, las medidas de
igualdad (...) deberan dirigirse a la elaboracion y aplicacion de
un plan de igualdad”.

® Por su parte, el articulo 486 dispone que “Los planes de
igualdad de las empresas son un conjunto ordenado de medidas,
adoptadas después de realizar un diagnéstico de situacion,
tendentes a alcanzar en la empresa la igualdad de trato y de
oportunidades entre mujeres y hombres y a eliminar la discrimi-
nacion por razén de sexo.

Los planes de igualdad fijaran los concretos objetivos de igualdad
a alcanzar, las estrategias y practicas para su consecucion, asi
como el establecimiento de sistemas eficaces de seguimiento
y evaluacion de los objetivos fijados.”

® Elpresente documento da cumplimiento al citado precepto
y recoge el Plan empresarial de Igualdad del Grupo ISASTUR
2009-2011.

® El ambito de aplicacion del presente Plan de Igualdad incluye
a la totalidad de empleados de las siguientes empresas del
Grupo ISASTUR:

pmy ] ISaSTUR® -
ISasTurR INGENIERIA IS $E0ccs
« -
montajes y mantenimiento ingenierfa y proyectos administracion y gestion
(23) AMPEL  IGeSCON’
— ~
automatizacion y control lineas eléctricas edificacion y obra civil
-~ o ° °_ o o
IMOGA iserTia® () rsorron
montajes y mantenimiento comunicacion corporativa montajes e instrumentacion

No obstante, algunas de las medidas incorporadas al mismo se
dirigen a colectivos o centros de trabajo especificos.
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1INTRODUCCION

La elaboracion del Plan de Igualdad se ha desarrollado de acuerdo al siguiente proceso:

PASO | PASO Il PASO Il PASO IV PASOV

Diagnéstico de la Identificacion de Definicion Disefio de medidas Elaboracion del
situacion actual del areas de actuacion de objetivos de Igualdad Plan de Igualdad

Grupo ISASTUR en en materia de del Plan
materia de igualdad Igualdad

En primer lugar, se ha desarrollado un diagnéstico exhaustivo de la situacién actual en materia de igualdad el que se han analizado cada uno
de los siguientes ambitos:

CULTURA Y POLITICAS
DE IGUALDAD DE

IGUALDAD Y
RESPONSABILIDAD
SOCIAL CORPORATIVA

COMUNICACION,

OPORTUNIDADES IMAGEN Y LENGUAJE

REPRESENTATIVIDAD
DE LA MUJER

POLITICA Y ESTRUCTURA
RETRIBUTIVA

PROCESOS DE GESTION

DE RRHH

CONCILIACION
DE LA VIDA LABORAL
Y FAMILIAR

CONDICIONES

ACOSO Y

DE TRABAJO DISCRIMINACION

En general, los datos contrastados en el desarrollo del mismo, reflejan una realidad caracterizada por:

® Una tendencia a la representacion equilibrada de ambos géneros. . \ —

G

\

@ La inexistencia grandes desigualdades en ambitos clave (retribucién, desarrollo, etc.).

® La neutralidad/no discriminacién en los criterios y procesos para la gestion de personas del Grupo ISASTUR.




No obstante, se han identificado una serie de &mbitos en los
que es posible avanzar y mejorar para lograr una igualdad
efectiva entre mujeres y hombres en el Grupo ISASTUR. En base
a esos dmbitos se han definido una serie de objetivos que son
los recogidos en el presente Plan. Para dar soporte a la con-
secucion de los objetivos establecidos se ha disefiado un conjunto
de medidas que se incorporan, asimismo, al presente Plan.

El Plan de Igualdad supone, por tanto, un compromiso que
permitird al Grupo ISASTUR seguir avanzando y profundizando
en la consecucion de una igualdad real en todos los @mbitos y
a todos los niveles de la Organizacién durante el periodo 2009-
2011.

En este sentido, en funcién de los resultados positivos arrojados
por el mencionado diagnéstico, se establece como meta del
Plan Empresarial de igualdad del Grupo ISASTUR:

Mantener y mejorar la situacion positiva de la mujer en el Grupo ISASTUR generando

una cultura especifica de promocion de la igualdad de oportunidades

Potenciar el acceso, el
desarrollo y la promocién de
la mujer a puestos de
responsabilidad en los que la
proporcién de mujeres en el
Grupo ISASTUR es aln
reducida.

Establecer los mecanismos y
procedimientos necesarios
para evitar y/o resolver
cualquier situacién de acoso
o discriminacion en materia
de género.

| Fomentar la incorporacion de

| la mujer a aquellos perfiles,

| colectivos o puestos en los que
aln esta subrepresentada.

Esta meta se articulara a

través de la consecucion

de los siguientes objetivos

operativos y/0 dmbitos
de actuacion:

Formar y sensibilizar a los
empleados del Grupo
ISASTUR en materia de
igualdad haciendo especial
hincapié en el colectivo de
Directivos que ostentan un
amplio poder decision y
autonomia en la gestion de las
personas a su cargo.

Profundizar, mediante medidas
concretas, en las posibilidades
que hoy ofrece el Grupo
ISASTUR, a las personas que
hoy integran el Grupo, de
equilibrar su vida laboral,
personal y familiar.

Incorporar la variable de
igualdad de forma directa y
proactiva a los procesos de
gestion de personas.




Para apoyar y avanzar en la consecucion de cada uno de los
objetivos expuestos se recogen en el presente Plan una serie
de iniciativas/acciones o medidas que se han seleccionado para
la consecucién de dichos objetivos en funcion de las caracteris-
ticas de la plantilla del Grupo ISASTUR (edad, centro de trabajo,
etc.) de la organizacion (cultura, gestién, etc.) y de sus necesidades
en materia de igualdad.

Las medidas, acciones o practicas que se proponen en el
presente documento responden a una doble tipologia:

® Medidas que “ponen en valor”, amplian o potencian medidas
o0 précticas ya existentes en el Grupo ISASTUR que tienen un
impacto directo en el &mbito de la igualdad y pueden vincularse
a alguno/s de los objetivos establecidos.

Con objeto de facilitar el andlisis y comprensién de las medidas incorporadas al Plan cada una de ellas se ha recogido en una ficha con el

siguiente modelo de datos:

Nombre

Fin perseguido por la

; OBUJETIVO
medida

1INTRODUCCION

® Medidas/acciones o practicas de “nueva aplicacién” que
responden directamente a una necesidad u oportunidad de
mejora planteada por el diagnéstico o por la propia Ley de
Igualdad. No existe una relacién univoca entre un objetivo y cada
una de las medidas incluidas en el presente Plan, de manera
gue una misma medida puede apoyar la consecucién de uno o
varios de los objetivos planteados.

Breve resumen del

contenido de la medida DESCRIFCION

A quién va dirigida DESTINATARIOS

AMBITO DE ACTUACION

AMBITO TEMPORAL

LARGO PLAZO

Indicadores operativos
para el seguimiento de la
implantacion de la medida

MEDIO PLAZO

CORTO PLAZO

LI

DIFICULTAD DE IMPLANTACION TIEMPO Y RECURSOS

DURACION
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Puesto del Grupo ISASTUR
que se responsabilizara de
laimplantacion de la medida
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IMPLANTACION

IMPACTO EN MATERIA DE IGUALDAD

LI

INDICADORES ASOCIADOS

IMPLANTACION INTERNA
IMPLANTACION CON APOYO EXTERNO

FECHA DE PUESTA EN MARCHA

Fecha/ periodo en el que
comenzara la puesta en
marcha de la medida

Puesto o departamento
que colaborara para el
desarrollo de la medida







ILMEDIDAS PARA LA IGUALDAD



Grupo ISASTU de Igualdad

K/ Las funciones del Agente de Igualdad serian, entre otras:

/

DESCRIPCION

e Ser el interlocutor e intermediario entre Empresa y trabajadores en temas relacionados con la Igualdad.

® Conocer la situacion particular de los empleados con incidencias en materia de igualdad y saber dar una respuesta o canalizarlo a quien corresponda.
e Velar por el cumplimiento de las politicas y medidas establecidas en materia de Igualdad en el Grupo ISASTUR.

e Participar en el disefio e implantacion de medidas de igualdad.

e Participar en la comunicacién y formacién a los empleados sobre la situacién en materia de Igualdad en el Grupo ISASTUR.

e Evaluar qué acciones positivas podrian tener mas impacto en materia de igualdad y fomentar la implantacién de las mismas.

e Canalizar los casos de acoso y discriminacion actuando como interlocutor con el empleado.

® Hacer un seguimiento de los indicadores de Igualdad para garantizar el cumplimiento de ésta en el tiempo.

DESTINATARIOS AMBITO DE ACTUACION
Todos los empleados del Grupo ISASTUR Todos
IMPACTO EN MATERIA DE IGUALDAD INDICADORES ASOCIADOS
LARGO PLAZO D ALTO e Satisfaccion de los trabajadores con las
medidas implantadas
o N°® de acciones de comunicacién y formativas
MEDIO PLAZO D MEDIO D desarrolladas en materia de Igualdad
e N°® de incidencias atendidas en materia de
CORTO PLAZO BAJO D igualdad
DIFICULTAD DE IMPLANTACION TIEMPO Y RECURSOS
D DURACION Implantacion corta
D COSTE Bajo
IMPLANTACION INTERNA v
IMPLANTAGION CON APOYO EXTERNI ]

< COLABORADO N
RESPONSABLE DE LA IMPLANTACION IMPLANTACION FECHA DE PUESTA EN MARCHA

AMBITO TEMPORAL

Departamento de RRHH Noviembre de 2009

(=)



ILMEDIDAS PARA LA IGUALDAD

“Espacio Igualdad” en la Intranet del Grupo ISASTUR

OBJETIVO

Establecer un flujo de comunicacion de doble sentido en temas de igualdad con los empleados a través de la Intranet del Grupo ISASTUR.

DESCRIPCION

Esta medida consiste en destinar un espacio en la Intranet del Grupo ISASTUR a temas de Igualdad como un nuevo acceso e incluir:

e Publicacion de datos relativos a Igualdad.

e Comunicados y noticias sobre Igualdad.

e Publicacién de la Guia de Igualdad.

e Comunicacién de medidas, de su implantacién y seguimiento.
® etc.

Adicionalmente se habilitara dentro del SMC (buzén de sugerencias) un acceso especifico de forma que todos los empleados podran aportar sugerencias,
enviar comentarios, proponer medidas, solicitar informacién, etc.

El empleado podré aportar sus sugerencias manteniendo, si asi lo prefiere, su confidencialidad.

El espacio seréa gestionado por el “Agente de Igualdad” .

DESTINATARIOS AMBITO DE ACTUACION

Todos los empleados del Grupo ISASTUR e Cultura de Igualdad

e Comunicacion, imagen y lenguaje

AMBITO TEMPORAL IMPACTO EN MATERIA DE IGUALDAD INDICADORES ASOCIADOS
LARGO PLAZO D ALTO D o N° de consultas al “Espacio Igualdad” en la
Intranet
e N° de sugerencias, comentarios, etc.
MEDIO PLAZO MEDIO aportados
CORTO PLAZO D BAJO D
DIFICU DE IMPLANTACION TIEMPO Y RECURSOS
ALTA DURACION Implantacion media m
MEDIA COSTE Medio - -
IMPLANTACION INTERNA
[=7AW/AN -
IMPLANTACION CON APQYO EXTERNO
COLABORADORES NECESARIOS PARA
SPONSABLE DE LA IMPLAN 10 IMPLANTACIGN FECHA DE PUESTA EN MARCHA

Diciembre de 2009

Agente de Igualdad ® Departamento de RRHH
® Departamento de Informatica




Grupo ISASTU

_— ["Guia del Eﬁlpleado/a’”’sob;re igualdad

OBJETIVO

Dar a conocer el compromisp{fa realidad y los recursos en materia de Igualdad del Grupo ISASTUR a los empleados de manera que se fomente una cultura
de igualdad de oportunidades.

DESCRIPCION

Desarrollo y publicacién de una guia orientada al empleado en la que se le facilite informacién en materia de igualdad:
e Formulacién del compromiso del Grupo ISASTUR con la igualdad de oportunidades (en qué consiste).

e Resumen de la situacion actual en materia de igualdad (algunos datos y su evolucion).

e Resumen de las medidas, recursos y practicas adoptadas por el Grupo ISASTUR en materia de Igualdad.

® Resumen de la Ley de Igualdad, implicaciones practicas y posibilidades que ofrece , tanto para hombres como para mujeres y beneficios/mejoras
ofrecidos por el Grupo ISASTUR que mejoran el minimo legal.

Esta guia se repartira a todos los empleados y a las nuevas incorporaciones y se publicara en la Intranet del Grupo ISASTUR.

DESTINATARIOS AMBITO DE ACTUACION

Todos los empleados del Grupo ISASTUR e Cultura de Igualdad

e Comunicacion, imagen y lenguaje

e Conciliacién de la vida laboral, personal y familiar

IMPACTO EN MATERIA DE IGUALDAD INDICADORES ASOCIADOS
LARGO PLAZO D ALTO D e N°de consultas en Intranet
® Incremento de solicitudes de medidas
publicadas en la guia
WIEDIO) FLAZD D WIEDID D ® N° de consultas recibidas por el Agente de
Igualdad en relacion a la guia
CORTO PLAZO D BAJO D
TIEMPO Y RECURSOS
D DURACION Implantacion corta
D COSTE Bajo
IMPLANTACIGN INTERNA ]
IMPLANTAGION CON APOYO EXTERNO v
COLABORADORES NECESARIOS PARA LA
IMPLANTACION FECHA DE PUESTA EN MARCHA

Agente de Igualdad Departamento de RRHH Enero de 2010

AMBITO TEMPORAL

DIFICULTAD DE IMPLANTACION

RESPONSABLE DE LA IMPLANTACION

@



ILMEDIDAS PARA LA IGUALDAD

Inclusiéon de la referencia a la Igualdad en los procedimientos de calidad

OBJETIVO

Introduccion en los procedimientos existentes de calidad de referencias a la Igualdad de género.

DESCRIPCION

Introduccion de referencias a la Igualdad en los procedimientos de calidad ya existentes: materia retributiva (PCO705), ingreso en el Grupo ISASTUR (PC
0706 y PC 0707), formacion (PC 0702)... a fin de hacer constar expresamente que las Empresas del Grupo ISASTUR estan comprometidas con la Igualdad.

DESTINATARIOS AMBITO DE ACTUACION

Todos los empleados del Grupo ISASTUR e Cultura y politicas de Igualdad

e Comunicacién, imagen y lenguaje

AMBITO TEMPORAL IMPACTO EN MATERIA DE IGUALDAD INDICADORES ASOCIADOS
LARGO PLAZO D ALTO D o Resultados de encuesta de clima [dimension
comunicacion)
e Niveles de satisfaccion
MEDIO PLAZO MEDIO
CORTO PLAZO D BAJO D
DIFICUL DE IMPLANTACION TIEMPO Y RECURSOS
ALTA D DURACION Implantacién media
MEDIA COSTE Bajo
IMPLANTACION INTERNA
BAJA
IMPLANTACION CON AP
- COLABOR ARIOS PARA
RESPONSABLE DE LA IMPLANTACION IMPLANTACION FECHA DE PUESTA EN MARCHA
Agente de Igualdad Departamento de RRHH Junio de 2010 \\< )

: : N -




Grupo ISASTU

X/ Introduccion de referencias a la Igualdad como un bloque independiente en las encuestas de clima laboral a efectos de valorar:

nclusién del pardmetro de Igualdad en las encuestas de clima laboral
\ /

OBJETIVO

Introduccion de la per‘spectjvé de Igualdad en las encuestas internas de clima laboral, asi como valoracion de cuestiones relativas a tratamiento y
consideracion de la mujer-dentro del Grupo.

DESCRIPCION

e Consideracion de los trabajadores hacia el Grupo ISASTUR en materia de Igualdad.
® Consideracion de los trabajadores del Grupo ISASTUR como parte activa y necesaria para el desarrollo y mantenimiento de una politica igualitaria.

® Percepcidn de los trabajadores sobre si las Empresas del Grupo son sensibles a la Igualdad.

DESTINATARIOS AMBITO DE ACTUACION
Todos los empleados del Grupo ISASTUR Cultura y politicas de Igualdad
IMPACTO EN MATERIA DE IGUALDAD INDICADORES ASOCIADOS
e Resultados de encuesta de clima (dimension
LARGO PLAZO ALTO comunicacion)
e Niveles de satisfaccion
MEDIO PLAZO D MEDIO
CORTO PLAZO BAJO
DIFICULTAD DE IMPLANTACION TIEMPO Y RECURSOS
D DURACION Implantacién corta
D COSTE Bajo
IMPLANTACION INTERNA v
IMPLANTAGION CON APOYO EXTERN [ ]

- COLABORA| N
RESPONSABLE DE LA IMPLANTACION IMPLANTACION FECHA DE PUESTA EN MARCHA

AMBITO TEMPORAL

Agente de Igualdad Departamento de RRHH Octubre de 2009




ILMEDIDAS PARA LA IGUALDAD

Colaboracion con entidades que fomenten la Igualdad de género

OBJETIVO

Apoyar y colaborar con entidades u organizaciones que fomenten la Igualdad de oportunidades.

DESCRIPCION

e Llevar a cabo patrocinios por parte del Grupo ISASTUR de entidades colaboradoras con el fomento de la igualdad de oportunidades en general en la
sociedad. Por ejemplo, colaborar con alguna ONG que fomente la conciliacién de la vida laboral, familiar y personal en colectivos desfavorecidos.

e Incluir referencias publicitarias a dichas colaboraciones dentro de la Intranet corporativa.

e Publicitar dentro del Grupo la colaboracién con este tipo de entidades.

DESTINATARIOS AMBITO DE ACTUACION

® Todos los empleados del Grupo ISASTUR Impacto en la sociedad y RSC

® Agentes externos

AMBITO TEMPORAL IMPACTO EN MATERIA DE IGUALDAD INDICADORES ASOCIADOS
LARGO PLAZO D ALTO D e Comunicacion y sensibilizacion por parte del
Grupo
e Conocimiento de la representatividad por

MEDIO PLAZO \Y/[=n](@] género en la sociedad
CORTO PLAZO D BAJO D
DIFICULTAD DE IMPLANTACION TIEMPO Y RECURSOS
ALTA DURACION Implantacién media-larga
MEDIA COSTE Medio

IMPLANTACION INTERNA E
BAJA -

IMPLANTACION CON APQYO EXTERNO

< COLABOR RES NECESARIOS PARA

RESPONSABLE DE LA IMPLANTACION IMPLANTACION

Departamento de RRHH e Entidades que colaboren y fomenten la Igualdad Enero a Diciembre de 2010 I

e Departamento de Marketing




Grupo ISASTU

_— [€édigo de buenas prlélctidas en materia de lenguaje

K/ e Establecer pequenas reglas basicas para fomentar el uso de un lenguaje neutro tanto en las comunicaciones y documentos internos como externos

OBJETIVO

Potenciar elluso de un Iengqa}e/ neutro y no sexista entre Ios:én;pleados del Grupo ISASTUR mediante el uso de un cédigo sencillo de buenas practicas.

_

DESCRIPCION

de la Empresa.

e Difundir el cédigo entre los empleados para su utilizacién en documentos y comunicaciones internas y externas de la Empresa.

DESTINATARIOS AMBITO DE ACTUACION

Todos los empleados del Grupo ISASTUR Cultura de Igualdad

Comunicacién, imagen y lenguaje

IMPACTO EN MATERIA DE IGUALDAD INDICADORES ASOCIADOS
LARGO PLAZO D ALTO D Revision cualitativa de la utilizacion de dichas
medidas en las comunicaciones internas y
externas
MEDIO PLAZO MEDIO
CORTO PLAZO D BAJO D
DIFICULTAD DE IMPLANTACION TIEMPO Y RECURSOS
D DURACION Implantacion media
COSTE Bajo
D IMPLANTACION INTERNA [
IMPLANTACION CON APOYO EXTER V]
COLABORADORES NECESARIOS PARA
IMPLANTACION FECHA DE PUESTA EN MARCHA

Agente de Igualdad Departamento de RRHH Enero de 2010

AMBITO TEMPORAL

RESPONSABLE DE LA IMPLANTACION




ILMEDIDAS PARA LA IGUALDAD

“Sensibilizacion positiva” a Directivos

OBJETIVO

Garantizar la neutralidad y la igualdad de trato y oportunidades en las decisiones adoptadas por Directivos del Grupo ISASTUR en materia de gestion de
personas.

DESCRIPCION

El personal directivo suele gozar de un elevado grado de autonomia en la gestién de personas, de manera que en ellos se concentra la toma de decisiones
relacionada con promociones, retribucion variable, formacién, etc. de las personas a su cargo por lo que debe intentar garantizarse que el criterio aplicado
en estas decisiones esta fundado en principios de igualdad y no discriminacion.

Esta medida consistiria en desarrollar un programa de sensibilizacién en materia de igualdad dirigido, fundamentalmente, a Directivos, es decir, a personas
gue tengan equipos a su cargo y hayan de participar como evaluadores en el proceso de evaluacion del desemperio, decidir sobre candidatos en seleccion,
etc.

En algunos casos esta materia podria incorporarse por ejemplo a los cursos de formacion en materia de seleccién.

DESTINATARIOS AMBITO DE ACTUACION

Directores de Division Procesos de gestién de RRHH

AMBITO TEMPORAL IMPACTO EN MATERIA DE IGUALDAD INDICADORES ASOCIADOS
LARGO PLAZO ALTO o Ratios de representatividad de género por
departamento y su evolucién
® Ratios de Igualdad por Departamento
WIEDI0) (FLAZT WIEDID D e N¢ de incidencias relacionadas con
discriminacion por Departamento
CORTO PLAZO D BAJO D
DIFICU DE IMPLANTACION TIEMPO Y RECURSOS
ALTA DURACION Implantacion larga
MEDIA D COSTE Medio-bajo
IMPLANTACION INTERNA
BAJA
IMPLANTACION CON AP
COLABORADO B o
RESPONSABLE DE LA IMPLANTACI IMPLANTACION FECHA DE PUESTA EN MARCHA

Enero - Diciembre de 2010

Agente de Igualdad Departamento de RRHH




Grupo ISASTU

OBJETIVO

. .. . S / .
Fomentar la|inclusién de mujeres en los procesos de seleccion de puestos actualmente masculinizados.

DESCRIPCION

K/ Esta medida consiste en fomentar la incorporacién de mujeres en aquellas areas donde tienen menor representatividad.
Para fomentar la incorporacion de mujeres, se podrian tomar medidas como:

e Incentivar a la empresas externas de seleccion para que incorporen mujeres a los procesos de seleccion.

e Desarrollar acciones de sensibilizacion dirigidas a las personas encargadas de la seleccion.

e Fomentar acciones formativas con compromiso de contratacion dirigidas a mujeres.

DESTINATARIOS AMBITO DE ACTUACION

Personal encargado del proceso de formacion y seleccién e Procesos de Gestién de RRHH

e Representatividad de género

IMPACTO EN MATERIA DE IGUALDAD INDICADORES ASOCIADOS
LARGO PLAZO D ALTO D e % de mujeres incorporadas anualmente en
el Grupo ISASTUR
e % de incremento de mujeres que acuden a
MEDIO PLAZO D \Y/[=n](@] D cursos con compromiso de contratacion
°

% de candidatas seleccionadas en puestos
de obra

AMBITO TEMPORAL

CORTO PLAZO

DIFICULTAD DE IMPLANTACION TIEMPO Y URSOS
DURACION Implantacién media-larga
D COSTE Medio-alto
D IMPLANTACION INTERNA E
IMPLANTACION CON APOYQ EXTERNO L]
COLABORADORES NECESARIOS PARA
TR AN FECHA DE PUESTA EN MARCHA

Departamento de RRHH e Departamento de RRHH Enero a Diciembre de 2009

RESPONSABLE DE LA IMPLANTACION

e Directores de Division




Programas de fomento de la promocion de las mujeres

OBJETIVO

ILMEDIDAS PARA LA IGUALDAD

ya incorporadas en el Grupo

Fomentar la promocién y formacién de las mujeres ya incorporadas al Grupo ISASTUR.

DESCRIPCION

Esta medida consiste en fomentar la formacién y promocién de las mujeres incorporadas a las distintas Empresas del Grupo.
Para fomentar la formacién y promocién de las mujeres, se podrian tomar medidas como:

e Incorporary desarrollar acciones de sensibilizacién en materia de Igualdad de quienes imparten la formacion y gestionan la promaocién.

DESTINATARIOS AMBITO DE ACTUACION

Colectivo de mujeres incorporadas al Grupo ISASTUR

e Procesos de Gestion de RRHH

e Representatividad de género

LARGO PLAZO

AMBITO TEMPORAL IMPACTO EN MATERIA DE IGUALDAD INDICADORES ASOCIADOS

ALTA D DURACION Implantacion media
MEDIA COSTE Medio
L D IMPLANTACION INTERNA E
IMPLANTACIGN CON APQYQ EXTERNO [
. COLABORADORES NECESARIOS PARA
RESPONSABLE DE LA IMPLANTACION MPLENTACION FECHA DE PUESTA EN MARCHA

ALTO
e % de incremento de mujeres que acuden a
MEDIO PLAZO MEDIO D cursos formativos en relacion con el % de
hombres
CORTO PLAZO D BAJO D
DIFICU DE IMPLANTACION TIEMPO Y RECURSOS

e % de mujeres que promocionan anualmente
en el Grupo en relacion con el % de hombres

Agente de Igualdad

e Departamento de RRHH

e Directores de Division

Enero de 2010




Grupo ISASTU

Gestion de la infor

macidn en clave de género

OBJETIVO

Realizar un aegstr‘o y seguimiento exhaustivo de la distribucion de personas por género en aspectos clave como retribucion, formacion...

DESCRIPCION

/Q/Eémr‘acién de un registro de las bases de datos ordenadas por género para poder decidir adecuadamente en base a pardmetros de igualdad.

e Llevar a cabo el registro de forma continuada en el tiempo para poder ademas comparar datos desde la perspectiva de igualdad en el disefio e
implantacién de medidas.

e Realizar un seguimiento de los distintos ratios.

DESTINATARIOS AMBITO DE ACTUACION
Todos los empleados del Grupo ISASTUR Procesos de Gestiéon de RRHH
IMPACTO EN MATERIA DE IGUALDAD INDICADORES ASOCIADOS
LARGO PLAZO D ALTO D e Seguimiento del diagndstico de situacion
e Conocimiento de la representatividad de
género
MEDIO PLAZO D MEDIO
CORTO PLAZO
DIFICULTAD DE IMPLANTACION TIEMPO Y URSOS
D DURACION Implantacion media
COSTE Bajo
D IMPLANTACION INTERNA E
IMPLANTAGION CON APOYO EXTERNO L]
COLABORADORES NECESARIOS PARA
IMPLANTACION FECHA DE PUESTA EN MARCHA

e Agente de Igualdad e Departamento de RRHH Enero de 2010

AMBITO TEMPORAL

RESPONSABLE DE LA IMPLANTACION

e Departamento de RRHH e Departamento de Informatica




ILMEDIDAS PARA LA IGUALDAD

Implantacién de sistemas de gestién por competencias

OBJETIVO

Publicar las diferentes politicas implantadas en la Empresa (ascensos, retribuciones, etc,...).

DESCRIPCION

e Informar a los empleados de que la fijacién del importe de sus retribuciones se hace de acuerdo a criterios neutros (grados) que no diferencian entre
hombres y mujeres.

e Informar a los empleados que la politica de ascensos responde a criterios objetivos, y que no diferencia entre hombres y mujeres.

e Reflejar rutas profesionales y programas de carrera dentro de cada Empresa del Grupo ISASTUR.

DESTINATARIOS AMBITO DE ACTUACION

Todos los empleados del Grupo ISASTUR Procesos de Gestion de RRHH

AMBITO TEMPORAL IMPACTO EN MATERIA DE IGUALDAD INDICADORES ASOCIADOS
LARGO PLAZO ALTO e Resultados encuesta de clima [dimension
comunicacion)
o Niveles de satisfaccion
MEDIO PLAZO D MEDIO D
CORTO PLAZO D BAJO D
DIFICU DE IMPLANTACION TIEMPO Y RECURSOS
ALTA DURACION Implantacion larga
MEDIA D COSTE Medio
IMPLANTACION INTERNA
BAJA
IMPLANTACION CON AP
< COLABORADORES NECESARIOS PARA LA
SPONSABLE DE LA IMPLANTACION IMPLANTACION FECHA DE PUESTA EN MARCHA

Departamento de RRHH Todos los Departamentos Enero de 2011




Grupo ISASTU

K/ e Consultas de seguimiento con cada mujer gestante durante los nueve meses de embarazo (Revision del estado de gestacién, asesoramiento sobre

OBJETIVO

Proporcionar a la mujer gestante una atencion personalizada durante todo el embarazo, resolviéndole sus dudas y ayudandola desde el servicio médico
en todo lo que necesite en relacién con su situacién de embarazo.

DESCRIPCION

coémo sentarse correctamente, posturas higiénico-sanitarias, analiticas que debe solicitar, cémo realizar masajes al bebé...) Especial seguimiento en
materia de PRL.

e Reserva de determinadas zonas de aparcamiento para mujeres gestantes.
e Dotacion de lugares de descanso para mujeres embarazadas donde puedan descansar tumbadas.

e Publicacion y fomento de habitos de vida saludables para mujeres embarazadas y mujeres con hijos menores.

Mujeres del Grupo ISASTUR e Conciliacion de la vida laboral, personal y familiar

e Condiciones de trabajo

IMPACTO EN MATERIA DE IGUALDAD INDICADORES ASOCIADOS
LARGO PLAZO D ALTO e N°de mujeres que se acojan a la medida
e Nivel de satisfaccion de la implantacion de la
medida
MEDIO PLAZO MEDIO
CORTO PLAZO BAJO D
TIEMPO Y RECURSOS
D DURACION Implantacién media-corta
D COSTE Bajo
IMPLANTACIGN INTERNA v
IMPLANTAGION CON APOYO EXTERNO V]
COLABORADORES NECESARIOS PARA L.
IMPLANTACION FECHA DE PUESTA EN MARCHA

Agente de Igualdad e Departamento de RRHH A partir de noviembre de 2008, y hasta el afio
o Departamento de PRL 2010

)

AMBITO TEMPORAL

DIFICULTAD DE IMPLANTACION

RESPONSABLE DE LA IMPLANTACION




OBJETIVO

ILMEDIDAS PARA LA IGUALDAD

Politica de reuniones

Definir una politica de reuniones para facilitar la planificacion del trabajo diario y asi contribuir a la conciliacién de los empleados del Grupo ISASTUR.

DESCRIPCION

Todas las reuniones que se programen deberan cumplir con determinados requisitos que a continuacion se relacionan:
e Deberan convocarse con la antelacion suficiente como para que las personas puedan ajustar sus agendas.
© No se convocaran reuniones antes de las 09.30h ni después de las 17.00h.

e Todas las convocatorias de reunién deberan incluir Agenda, horario de inicio y fin de reunién, asistentes, moderador de la reunién.

DESTINATARIOS AMBITO DE ACTUACION

Todos los empleados del Grupo ISASTUR

e Conciliacion de la vida laboral, personal y familiar

® Flexibilidad temporal

AMBITO TEMPORAL IMPACTO EN MATERIA DE IGUALDAD INDICADORES ASOCIADOS

LARGO PLAZO D ALTO Nivel de satisfaccion de la medida implantada
en funcion de encuesta de clima

MEDIO PLAZO D MEDIO

CORTO PLAZO BAJO D

DIFICU DE IMPLANTACION

ALTA D DURACION Implantacion corta
MEDIA D COSTE Bajo
o IMPLANTACION INTERNA V]
IMPLANTACIGN CON APQYQ EXTERNO [
_ COLABORADORES NECESARIOS PARA
RESPONSABLE DE LA IMPLANTACION o AT AN FECHA DE PUESTA EN MARCHA

Agente de Igualdad

e Directores de Division

e Jefes de Unidad de Negocio

Marzo de 2010

/ N\




Grupo ISASTU

K/ e EIEmpleado podra solicitar a su jefe inmediato, la posibilidad de trabajar desde casa en momentos puntuales, siempre y cuando la presencia en el centro

OBJETIVO

Facilitar al empleado compagin/ar' sus obligaciones personalééy familiares, con la posibilidad de trabajar desde casa, manteniendo los mismos derechos
laborales.

DESCRIPCION

de trabajo no sea imprescindible.

e LaEmpresa debera hacer especial hincapié en la comunicacion de esta medida, informando, entre otros aspectos que no se penalizara a un empleado
por acogerse a esta medida, con el fin de que los empleados vean el compromiso del Grupo ISASTUR en este &mbito.

DESTINATARIOS AMBITO DE ACTUACION

Empleados del Grupo ISASTUR que no desarrollen trabajo de obra e Conciliacién de la vida laboral, personal y familiar

® Flexibilidad espacial

IMPACTO EN MATERIA DE IGUALDAD INDICADORES ASOCIADOS
LARGO PLAZO ALTO ® N¢ de trabajadores que se acogen a esta
medida
o Nivel de satisfaccion de la medida implantada
MEDIO PLAZO \Y/[=n](@] D (estudio de clima) de empleados y gerentes
y directores
CORTO PLAZO
DIFICULTAD DE IMPLANTACION TIEMPO Y URSOS
DURACION Implantacién media-larga
D COSTE Bajo
D IMPLANTACION INTERNA E
IMPLANTAGION CON APOYO EXTERNO L]
COLABORADORES NECESARIOS PARA
IMPLANTACION FECHA DE PUESTA EN MARCHA

Agente de Igualdad e Departamento de RRHH Enero a Diciembre de 2010

AMBITO TEMPORAL

RESPONSABLE DE LA IMPLANTACION

e Directores de Division




ILMEDIDAS PARA LA IGUALDAD

Mejora sobre el Permiso de Lactancia aprobado en la Ley de Igualdad

OBJETIVO

Buscar nuevas vias a través del permiso de lactancia que permita a los empleados una mejor conciliacién entre la vida profesional y familiar.

DESCRIPCION

e El permiso de lactancia, que afecta a nacimientos, adopcién o guarda legal, de acuerdo a la legislacién laboral, se puede disfrutar de dos formas:

« El permiso de lactancia esté establecido como el permiso de una hora de la jornada laboral mientras el hijo sea menor de 9 meses o sustituible por
una reduccion de la jornada de media hora.

« El trabajador o trabajadora (si ambos trabajan cualquiera de los progenitores puede tomar el derecho) tendra derecho a acumular el permiso de
lactancia, en jornadas completas, al permiso de maternidad si se produce un acuerdo con la Empresa.

e Los empleados contaran con una doble mejora respecto a la ley en el disfrute de dicho permiso:

« Por un lado, tendréan la posibilidad de acumular la hora diaria de permiso de lactancia en la jornada del viernes de forma que ese dia no tengan que
acudir al trabajo o, podran disfrutar dicho permiso de forma continuada en dias completos y a continuacién de la baja por maternidad, prolongando
asi el tiempo de descando.

* Por otro lado, el permiso de lactancia se ampliaré hasta que el menor cumpla 12 meses.

DESTINATARIOS AMBITO DE ACTUACION

Todos los empleados del Grupo ISASTUR Conciliacién de la vida laboral, personal y familiar

AMBITO TEMPORAL IMPACTO EN MATERIA DE IGUALDAD INDICADORES ASOCIADOS
LARGO PLAZO D ALTO ® Nivel de satisfaccion de los empleados por la
implantacion de la medida (estudio de clima)
o N°de empleados que acceden a la medida
MEDIO PLAZO D MEDIO D
CORTO PLAZO BAJO D
DIFICULTAD DE IMPLANTACION POYR RSO
ALTA D DURACION Implantacién corta
MEDIA D COSTE Bajo
IMPLANTACION INTERNA [
BAJA :
IMPLANTACION CON APQYO EXTERNO
< COLABORADORES NECESARIOS PARA
RESPONSABLE DE LA IMPLANTACION IMPLANTACION FECHA DE PUESTA EN MARCHA

Agente de Igualdad Departamento de RRHH Enero de 2010 ‘ /




Grupo ISASTU

Q,‘He Paternidad

/

Mejora sobre el Permis

OBJETIVO

Incentivar lg corresponsabilidad entre hombres y mujeres en el cuidado de la familia, buscando nuevas vias gue permitan a los empleados una mejor
conciliacion entre la vida profesional y familiar.

DESCRIPCION

e El permiso de paternidad, que afecta a nacimientos, adopcién o guarda legal, de acuerdo a la legislacién laboral, se configura como un permiso de 13
dias naturales de duracién e independiente del permiso por nacimiento de hijo previsto legal o convencionalmente.

e Los empleados contaran con una mejora de este permiso de dos dias héabiles adicionales. Asi, los trabajadores podran solicitar al Grupo un permiso
retribuido adicional de dos dias habiles para el cuidado del menor, a disfrutar a continuacién del permiso de paternidad.

® |avigencia de esta medida, esta condicionada a la vigencia del presente Plan Empresarial de Igualdad.

DESTINATARIOS AMBITO DE ACTUACION

Todos los empleados del Grupo ISASTUR Conciliacién de la vida laboral, personal y familiar

IMPACTO EN MATERIA DE IGUALDAD INDICADORES ASOCIADOS
LARGO PLAZO D ALTO ® Nivel de satisfaccion de los empleados por la
implantacion de la medida (estudio de clima)
o N° de empleados que acceden a la medida
MEDIO PLAZO D MEDIO D
CORTO PLAZO BAJO D
TIEMPO Y RECURSOS
D DURACION
-
IMPLANTACION INTERNA v
IMPLANTACION CON APOYO EXTERNO [ ]
COLABORADORES NECESARIOS PARA
IMPLANTACIGN FECHA DE PUESTA EN MARCHA

Agente de Igualdad Departamento de RRHH Septiembre de 2009

AMBITO TEMPORAL

DIFICULTAD DE IMPLANTACION

Implantacién corta

Bajo

RESPONSABLE DE LA IMPLANTACION




OBJETIVO

ILMEDIDAS PARA LA IGUALDAD

Permiso sin sueldo

natural, sin percibir remuneracion por estos dias.

Otorgar la posibilidad a cualquier empleado del Grupo ISASTUR de poder solicitar el disfrute de hasta 15 dias laborables, a distribuir a lo largo del afio

DESCRIPCION

trabajados.

periodo de dias libres.

e Se trata de posibilitar a cualquier empleado de disfrutar de un méaximo de 15 dias laborables libres al afio sin percibir remuneracién por los dias no

e Estos dias son adicionales a los establecidos en concepto de vacaciones.

e Los dias podran ser disfrutados de forma separada o de forma conjunta a lo largo del afio natural y se podran unir a las vacaciones o cualquier otro

e El disfrute de esos dias necesitara la aprobacion del jefe inmediato.

e Respecto a la Seguridad Social, la base de cotizacién mensual se vera aminorada debido a la disminucién de salario por el disfrute de esos dias no
retribuidos, sin embargo, no supondra pérdida de cotizacién por esos dias.

DESTINATARIOS AMBITO DE ACTUACION

Todos los empleados del Grupo ISASTUR

Conciliacién de la vida laboral, personal y familiar

AMBITO TEMPORAL IMPACTO EN MATERIA DE IGUALDAD INDICADORES ASOCIADOS

LARGO PLAZO D ALTO D o Nivel de satisfaccion de la medida implantada
(estudio de clima) de empleados y gerentes y
directores

MEDIO PLAZO \Y/[=n](@] ® N°® de empleados que se acojan a la medida

CORTO PLAZO BAJO D

ALTA D DURACION Implantacién media-corta
MEDIA D COSTE m
IMPLANTACION INTERNA
BAJA
IMPLANTACION
- COLABORADORES NECESARIOS PARA
RESPONSABLE DE LA IMPLANTACION IMPLANTACION

Bajo

Agente de Igualdad

Departamento de RRHH

Marzo de 2010




Grupo ISASTU

X//Déarrollo de un Cadigo de Prevencion del Acoso cuyo contenido minimo sea:

oliticas y procedimientos relacionados con el acoso y discriminacion
\ /

OBJETIVO

Ayudar al empleado a distinguir una situacion de acoso o discriminacion y establecer los mecanismos y procedimientos a seguir en caso de producirse.
S

DESCRIPCION

« Politica sobre el Acoso: Desaprobacion del mismo.
« Politica de Prevencion: Evitacion de conductas que puedan entenderse acoso.
« Politica de Tratamiento: Establecimiento de un Protocolo de actuacion en caso de acoso compuesto de dos fases (una inicial y otra oficial) confidenciales.
* Nombramiento de personal encargado de la prevencion y tratamiento del acoso.
e Introducir algin contenido especifico de sensibilizacién en materia de acoso en la formacién a los empleados sobre politicas corporativas resefadas.

@ Difundir el Cédigo entre los empleados.

Todos los empleados del Grupo ISASTUR Acoso y discriminacién
LARGO PLAZO D D N¢® de Incidencias presentadas
5
B
T
e —

Agente de Igualdad Departamento de RRHH Enero de 2010

AMBITO TEMPORAL

Implantacién media

Bajo

RESPONSABLE DE LA IMPLANTACION




ILMEDIDAS PARA LA IGUALDAD

Evaluacion periddica de la situacion
del Grupo ISASTUR en materia de Igualdad

OBJETIVO

Llevar a cabo una evaluacion periédica de los indicadores de Igualdad para conocer la evolucion de la situacion de la mujer en el Grupo ISASTUR.

DESCRIPCION

e Establecer los indicadores que evaluaran periédicamente la situacién global de la mujer en el Grupo ISASTUR.

e Los dmbitos sobre los que se llevara a cabo esta evaluacién son Cultura y politica de igualdad de oportunidades, igualdad y responsabilidad social
corporativa, comunicacién, imagen y lenguaje, representatividad de género, procesos de gestién de RRHH, politica y estructura retributiva, condiciones
de trabajo, conciliacién de la vida laboral y familiar, acoso y discriminacion.

Todos los empleados del Grupo ISASTUR Todos
D Evaluacién de los indicadores que se establezcan
.
: :
oy e

IMPLANTACION Cl
I[-I:\EIJIF;CQBIS'IBACIOIF\‘!ES DEEESSRIGSIEARS FECHA DE PUESTA EN MARCHA

Agente de Igualdad Departamento de RRHH Marzo de 2011

O







INLIMPLANTACION Y EVALUACION



En el presente capitulo se recogen:

® Una planificacion orientativa de la implantacion de las medidas
recogidas en el presente Plan.

® El modelo de indicadores que permitira desarrollar el segui-
miento y evaluacion de la implantacién mismo.

Planificacién de la implantacion

La planificacién de la implantacién de las medidas aqui recogida
es orientativa y se ha elaborado en base a los siguientes criterios:

® Impacto de la medida en materia de Igualdad
@ Dificultad de su implantacién en términos de coste y tiempo
® |a interrelacion/dependencia entre ellas

® Si son medidas de nueva implantacion o medidas que cons-
tituyen una mejora o ampliacién de otras anteriores.

En esta planificacion se estima que la implantacion de las medidas
comenzara a desarrollarse en el primer trimestre de 2009 y
su desarrollo se prolongara durante el periodo 2008-2011, al
final del cual se desarrollara la evaluacion y el seguimiento del
Plan.



Modelo de evaluacion

El Articulo 46.1 de la Ley 3/2007 establece que “Los planes
de igualdad fijarén los concretos objetivos de igualdad a alcanzar,
las estrategias y practicas a adoptar para su consecucion, asi
como el establecimiento de sistemas eficaces de seguimiento
y evaluacion de los objetivos fijados”

Es preciso, por tanto, establecer e incorporar al Plan de igualdad
un sistema de evaluacion de los resultados.

Para llevar a cabo la evaluacién de manera apropiada, hemos
definido un modelo de indicadores que permite:

® Medir la evolucién en el cumplimiento de los objetivos perse-
guidos por el Plan de Igualdad y detectar las desviaciones.

@ Analizar la evolucién y seguimiento de la implantacion de las
medidas recogidas en el Plan.

® Evaluar el resultado final de la implementacion y detectar
nuevas necesidades.

Por ello el Modelo de evaluacion del Plan contiene dos tipos de
indicadores:

® Indicadores globales vinculados a los objetivos generales
del Plan de Igualdad, la evaluacion ha de realizarse anualmente
y a la finalizacién de la implementacion del Plan.

@ Indicadores operativos asociados a cada una de las medidas
propuestas, la evaluacién ha de realizarse de acuerdo a la
duracion prevista de cada medida, analizandose la evolucion
de las mismas y la contribucion parcial a los objetivos globales
perseguidos.

No obstante, pueden existir indicadores que cubran ambos as-
pectos.

IIIMPLANTACION Y EVALUACION






